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 Segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT atas segala nikmat 

dan karunia–Nya, sehingga penulis dapat menyusun dan menyelesaikan tesis ini yang 

diberi judul : “Pengaruh Motivasi Kerja, Kepuasan Kerja dan Budaya Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan Bidang Rekam Medik Rumah Sakit Kanker Dharmais Jakarta”. 

Tesis ini disusun dalam rangka memenuhi sebagian persyaratan dalam mencapai 

gelar Magister Manajemen pada Program Pasca Sarjana ( S-2 ) konsentrasi Sumber 

Daya Manusia di Universitas Indonusa Esa Unggul Jakarta. 

 Ungkapan terima kasih yang tulus penulis haturkan atas bantuan segala pihak 

baik yang langsung maupun tidak langsung, antara lain kepada : 

1. Bapak Dr. Ir. Alirahman, MSc, selaku Direktur Program Pasca Sarjana 

Universitas Indonusa Esa Unggul. 

2. Bapak Dr. Hasyim Ahmad, M.Ed, selaku Dosen Pembimbing Tesis yang 

telah banyak membimbing dan meluangkan waktunya demi 

terselesaikannya penulisan tesis ini. 

3. Bapak Dr. dr. Abidin Widjanarko, Sp.PD, KHOM, selaku Direktur 

Sumber Daya Manusia dan Penelitian Rumah Sakit Kanker Dharmais, 

yang telah memberikan ijin kepada penulis untuk mengadakan penelitian. 

4. Seluruh jajaran Direksi dan anggota Staf Medik Fungsional di lingkungan 

Rumah Sakit Kanker Dharmais 

5. Ibu Drg. Titiek Setyowati, MHS, selaku Kepala Bidang Rekam Medik 

yang telah mengijinkan penulis untuk mengadakan penelitian di bidang 

rekam medik. 

 ii



6. Para dosen dan seluruh staf Program Magister Manajemen konsentrasi 

Sumber Daya Manusia Universitas Indonusa Esa Unggul. 

7. Kedua Orang Tuaku yang tak pernah bosan memberikan do’a restu , 

dorongan semangat dan dukungan yang tak ternilai selama ini. 

8. Suamiku tercinta dan buah hatiku tersayang, Naufal dan Fritzie, dengan 

segala cinta dan sayang telah memberikan dorongan moril yang 

merupakan pemacu semangat yang tak ternilai bagi penulis. 

9. Saudara-saudaraku yang juga telah banyak membantu dalam 

menyelesaikan tesis ini.  

10. Seluruh karyawan khususnya di bagian Rekam Medik RSKD yang telah 

bersedia mengisi kuisioner dari penulis, juga teman-teman angkatan 25 

Pasca Sarjana Magister Manajemen Universitas Indonusa Esa Unggul, 

yang selalu membantu dalam penyelesaian tesis ini. 

11. Semua pihak yang telah membantu menyelesaikan tesis ini, yang tak 

mungkin penulis sebutkan satu persatu. 

Penulis menyadari bahwa masih banyak sekali kekurangan dalam penyusunan  

tesis ini, oleh karena itu penulis sangat mengharapkan kritik dan saran yang bersifat 

membangun dari semua pihak. Akhirnya dengan segala kerendahan hati, semoga tesis 

ini bermanfaat bagi kita semua. 

Jakarta, Oktober 2007, 

Penulis, 

 

Utami Asmarani 
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